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Allgemeines, Vertragsschluss, Leistungsumfang

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (“AGBL") gelten fiir die Rechtsbeziehungen zwischen uns (nach-
folgend auch “HAHN") zu Unternehmen, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder &ffentlichrechtli-
chen Sondervermdgen (“Kunden”). Diese AGBL gelten insbesondere als Rahmenvereinbarung fir alle Kauf-,
Dienst- und Werkvertrage iber von HAHN angebotene Waren (“Produkte”) sowie fir alle sonstigen Leistun-
gen, insbesondere Support-, Wartungs-, Beratungs- und sonstige Dienstleistungen. Sie gelten auch fur alle
kiinftigen Geschéftsbeziehungen, auch wenn sie nicht noch einmal ausdriicklich vereinbart werden.

Firalle Angebote, Verkaufe, Lieferungen und Leistungen sowie fiir alle sonstigen Rechtsbeziehungen zwischen
uns und unseren Kunden gelten ausschlieRlich diese AGBL. Abweichende oder ergédnzende Bedingungen des
Kunden sind nur dann giiltig, wenn sie von uns ausdrticklich bestéatigt werden.

Unsere Angebote sind grundsétzlich freibleibend und unverbindlich, es sei denn, sie sind ausdriicklich als
verbindlich gekennzeichnet oder enthalten eine bestimmte Annahmefrist. Die Annahme unserer Angebote
erfolgt schriftlich oder in Textform. Miindliche Vereinbarungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Bestatigung
in Textform durch HAHN. Anderungen und Ergénzungen eines bestatigten Auftrages bediirfen einer zusétzli-
chen Auftragserteilung in Textform.

Die Angaben zum Gegenstand der Lieferung oder Leistung (z.B. Gewichte, MaRe, Gebrauchswerte, Belast-
barkeit, Toleranzen und technische Daten) sowie die Darstellungen derselben (z.B. Zeichnungen und Abbil-
dungen) sind nur anndhernd maRgeblich, soweit nicht die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen
Zweck eine genaue Ubereinstimmung voraussetzt. Soweit dies im Einzelfall nicht ausdriicklich vereinbart
wurde, sind sie keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale, sondern Beschreibungen oder Kennzeichnun-
gen der Lieferung oder Leistung.

Handelsiibliche Abweichungen/Anderungen und Abweichungen/ Anderungen, die aufgrund rechtlicher
Vorschriften erfolgen oder technische Verbesserungen darstellen sowie die Ersetzung von Bauteilen durch
gleichwertige Teile sind zulassig, soweit sie die Verwendbarkeit der Produkte zum vertraglich vorgesehenen
Zweck nicht beeintrachtigen.

HAHN behalt sich nach Vertragsschluss folgende Anderungen der Vertragsprodukte vor, sofern dies fiir den
Kunden zumutbar ist:

Produktédnderungen im Zuge der stédndigen Produktweiterentwicklung und -verbesserung; geringfiigige
und unwesentliche Farb-, Form-, Design-, Mal-, Gewichts- oder Mengenabweichungen; handelsubliche
Abweichungen.

HAHN wird den Kunden iiber alle wahrend der Auftragsbearbeitung eventuell erforderlich werdenden Anderun-
gen, Nachtrage oder Streichungen, die iiber handelsiibliche Abweichungen/Anderungen im Sinne der vorste-
henden Ziff. 1.5 dieser AGBL hinausgehen, z.B. fiir zur Funktionsfahigkeit des bestellten Produktes erforder-
liche zusatzliche Einrichtungen, Vorrichtungen, Werkzeuge u.4., schriftlich informieren. Die Anderung gilt als
vom Kunden genehmigt, wenn HAHN dem Kunden zusammen mit der Information eine angemessene Frist
zur Abgabe einer ausdriicklichen Erklarung eingeraumt hat; HAHN verpflichtet sich, den Kunden bei Beginn
der Frist auf die vorgesehene Bedeutung seines Verhaltens besonders hinzuweisen.

Das Eigentums- und Urheberrecht an Zeichnungen, Planen, Mustern und anderen Unterlagen kérperlicher
und unkorperlicher Art - auch in elektronischer Form - verbleibt bei HAHN, soweit dies nicht im Einzelfall
ausdrticklich abweichend vereinbart wurde. Unterlagen dirfen nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung
von HAHN vervielféltigt oder Dritten zugéanglich gemacht werden. Gleiches gilt fiir vom Kunden als vertraulich
bezeichnete Informationen und Unterlagen.
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Preise, Zahlungsbedingungen

Die in unseren Katalogen, Drucksachen, Briefen usw. angegebenen Preise und Liefermdglichkeiten sind
freibleibend; Kostenvoranschléage sind unverbindlich. Die Preise gelten ohne Skonti oder sonstige Nachlasse
und, soweit im Einzelfall nichts ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, ab Werk/Lager (EXW Inco-
terms 2020), ohne Verpackung, Entsorgungskosten, Transport, Versicherung, Montage und Inbetriebnahme,
zuzuglich der giiltigen Umsatzsteuer, Z6lle und anderer 6ffentlicher Abgaben.

Soweit den vereinbarten Preisen unsere Listenpreise zugrunde liegen und die Lieferung/Leistung erst mehr als
vier Monate nach Vertragsschluss erfolgen soll, gelten die bei Lieferung/Leistung giiltigen Listenpreise. Wenn
Sonderanfertigungen den Einsatz neuer Technologien oder Verfahrensweisen erfordern und sich daraus Meh-
rkosten ergeben, ist HAHN berechtigt, eine Anpassung der vereinbarten Preise an die verdnderten Kosten zu
fordern; Liefertermine und Zahlungsbedingungen sind entsprechend neu festzusetzen. Diese Regelung ist nur
dann anwendbar, wenn die Auftragsbestatigung auf diese Moglichkeit ausdriicklich hinweist. In diesem Fall
wird in der Auftragsbestéatigung der Stand der Technik beschrieben, der Basis des Ausgangspreises ist.

Mangels entgegenstehender Vereinbarungen sind die Zahlungen sofort nach Rechnungsstellung ohne jeden
Abzug zu bezahlen.

* Bei Auftragen tber Anlagen, Maschinen und Maschinenteile mit einem Gesamtpreis unter 50.000,00 € sind
die Zahlungen wie folgt zu leisten: Bei Erstbestellung Vorkasse oder 30 Tage Netto, vorbehaltlich einer posi-
tiven Bonitatsprifung, ohne Abzug von Skonto. Bei Folgebestellungen 30 Tage Netto nach erfolgter positi-
ver Erstabwicklung, ohne Abzug von Skonto, vorbehaltlich einer positiven Bonitatspriifung.

* Bei Auftragen, die keine Konstruktionsleistungen beinhalten, mit einem Gesamtpreis tiber 50.000,00 € sind
die Zahlungen wie folgt zu leisten: 50 % sofort Netto nach Auftragsbestatigung, 40 % nach Lieferung 30
Tage Netto, 10 % nach Freigabe bzw. Inbetriebnahme 30 Tage Netto, jedoch spat. 90 Tage nach Lieferung,
jeweils ohne Abzug von Skonto und vorbehaltlich einer positiven Bonitatsprifung.

* Bei Auftragen, die Konstruktionsleistungen beinhalten, mit einem Gesamtpreis iber 50.000,00 € sind die
Zahlungen wie folgt zu leisten: 50 % sofort Netto nach Auftragsbestatigung, 40 % nach Lieferung 30 Tage
netto, 10 % nach Freigabe bzw. Inbetriebnahme 30 Tage Netto, jedoch spat. 90 Tage nach Lieferung, je-
weils ohne Abzug von Skonto und vorbehaltlich einer positiven Bonitatsprifung.

* Bei der Erbringung von Dienst- und Montageleistungen ist HAHN berechtigt, fur erbrachte Teilleistungen
Abschlagszahlungen in Rechnung zu stellen. Die Fortfiihrung der Arbeiten kann HAHN von der Bezahlung
dieser Abschlagsrechnungen abhangig machen, es sei denn der Kunde stellt in Hohe des abgerechneten
Betrages eine Sicherheitsleistung.

Bei Uberschreitung eines festgesetzten Zahlungstermins tritt ohne Mahnung Verzug ein. In diesem Fall ist
HAHN berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe zu verlangen, sofern HAHN nicht einen hoheren Ver-
zugszinsschaden nachweist. Weitere Anspriiche bleiben vorbehalten.

Ist der Kunde mit einem Betrag in Hohe von mindestens 1/10 der geschuldeten Zahlung in Verzug, so wird der
gesamte Restbetrag ohne Mahnung fallig. Hat der Abnehmer des Kunden seinerseits das Produkt ganz oder
teilweise bezahlt, so wird die Forderung von HAHN gegen den Kunden insoweit sofort fallig. Das Gleiche gilt
bei Zahlungseinstellung, Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens tiber das Vermogen des Kunden oder
bei Zwangsvollstreckungen. Aufrechnungs-, Zuriickbehaltungs- und Leistungsverweigerungsrechte gegen
Forderungen von HAHN stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskréaftig festgestellt
oder von HAHN unbestritten sind. Zuriickbehaltungs- und Leistungsverweigerungsrechte kann der Kunde nur
ausliben, soweit sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhéltnis beruht. Die Méangelanspriiche des
Kunden bleiben hiervon unberthrt.

HAHN ist berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder Sicher-
heitsleistung auszuftihren oder zu erbringen, wenn HAHN nach Abschluss des Vertrages Umstande bekannt
werden, welche die Kreditwirdigkeit des Kunden wesentlich zu mindern geeignet sind und durch welche die

20240515-HAGroup-AGB-DE-RH-DEU 2



2.7

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

HAHN

AUTOMATION GROUP

Bezahlung der offenen Forderungen von HAHN durch den Kunden aus dem jeweiligen Vertragsverhaltnis (ein-
schlieRlich aus anderen Einzelauftragen, fir die derselbe Rahmenvertrag gilt) gefahrdet wird.

Mangels anderweitiger Bestimmung durch den Kunden werden Zahlungen jeweils auf die &lteste noch offene
Rechnung einschliellich diesbeziiglicher Nebenkosten verrechnet.

Liefer- und Leistungstermine

Die Einhaltung von Liefer-/Leistungsterminen durch HAHN setzt voraus, dass alle technischen Fragen geklart
sind und der Kunde alle ihm obliegenden Verpflichtungen, wie z.B. Beibringung der erforderlichen technischen
Informationen und Unterlagen, behérdlichen Bescheinigungen oder Genehmigungen sowie Materialhilfsstof-
fe, Testmaterial fiir Probeldufe, Musterteile, Maschinen, Maschinenteile oder Werkzeuge, die der Kunde bei-
zustellen hat, ordnungsgemalR erfillt hat.

Fir zu verarbeitende Musterteile (Komponenten) gilt, dass - sofern nichts anderes vereinbart wurde - sie in
Serienreife vorliegen und in ausreichender Stiickzahl geliefert wurden.

Im Fall einer vereinbarten An-/Vorauszahlung missen die vereinbarten Zahlungsbedingungen und sonstigen
Verpflichtungen erfillt sein.

Werden die vorstehenden Voraussetzungen vom Kunden nicht rechtzeitig erfillt, so verlangern sich die Lief-
er-/Leistungsfristen oder verschieben sich die Liefer-/Leistungstermine um den Zeitraum der vom Kunden
zu vertretenden Verzogerung zuziiglich einer angemessenen Anlauffrist oder es werden neue Liefer-/Leis-
tungsfristen bzw. neue Liefer-/Leistungstermine vereinbart. Dies gilt auch, wenn der Kunde nachtraglich eine
Anderung des Umfanges der Leistung verlangt und mit dieser Anderung ein zusétzlicher Zeitaufwand verbun-
den ist.

Dies gilt nicht, soweit HAHN die Verzégerung zu vertreten hat.

Auf keinen Fall sind Liefertermine oder Lieferfristen als fix anzusehen, es sei denn, dies ist ausdrtcklich vere-
inbart.

Soweit HAHN nicht ausdriicklich das Beschaffungsrisiko Gibernimmt, steht die Lieferung unter dem Vorbehalt
der rechtzeitigen Selbstbelieferung. Dies gilt nicht, soweit HAHN die Nichtbelieferung oder Verzoégerung zu
vertreten hat. Der Kunde wird Uber die Nichtverfiigbarkeit der Leistungen unverziglich informiert. Die Ge-
genleistung wird unverziglich zuriickerstattet. HAHN wird dem Kunden unverziglich den Deckungsvertrag
vorlegen und die daraus resultierenden Rechte in dem erforderlichen Umfang an ihn abtreten.

Liefer-/Leistungstermine oder Liefer-/Leistungsfristen gelten bei Lieferungen als eingehalten, wenn das Pro-
dukt bis zu ihrem Ablauf das Werk von HAHN verlassen hat oder die Versandbereitschaft gemeldet ist oder,
falls sich die Lieferung/Leistung aus Griinden verzdgert, die der Kunde zu vertreten hat, mit Meldung der Ver-
sandbereitschaft innerhalb der vereinbarten Frist. Soweit eine Abnahme durch den Kunden zu erfolgen hat, ist
der mit angemessener Frist durch HAHN gesetzte oder mit dem Kunden vereinbarte Abnahmetermin mal3ge-
bend. Die gesetzlichen Regelungen des Annahmeverzugs sowie nachfolgende Ziff. 3.11 bleiben unberihrt.

HAHN haftet nicht fiir Unmdoglichkeit der Lieferung/Leistung oder fiir Liefer-/ Leistungsverzégerungen, soweit
diese durch hohere Gewalt oder sonstige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbare Er-
eignisse (z.B. Betriebsstorungen aller Art, Pandemien einschlieRlich Covid-19, Hackerangriffe oder dhnliche
illegale Angriffsmethoden, Schwierigkeiten in der Material- oder Energiebeschaffung, Transportverzogerun-
gen, Streiks, rechtmaRige Aussperrungen, Mangel an Arbeitskraften, Energie oder Rohstoffen, Schwierigkeit-
en bei der Beschaffung von notwendigen behordlichen Genehmigungen, behérdliche MalRnahmen oder die
ausbleibende, nicht richtige oder nicht rechtzeitige Belieferung durch Lieferanten oder Unterlieferanten) verur-
sacht worden sind, die HAHN nicht zu vertreten hat. Sofern solche Ereignisse HAHN die Lieferung oder Leistung
wesentlich erschweren oder unmaoglich machen und die Behinderung nicht nur von voriibergehender Dauer
ist, ist HAHN zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Bei Hindernissen voriibergehender Dauer verlangern sich
die Liefer-/Leistungsfristen oder verschieben sich die Liefer- oder Leistungstermine um den Zeitraum der Be-
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hinderung zuziiglich einer angemessenen Anlauffrist oder es werden neue Liefer-/Leistungsfristen bzw. neue
Liefer-/Leistungstermine vereinbart. Soweit dem Kunden infolge der Verzdgerung die Abnahme der Lieferung
oder Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch unverzigliche schriftliche Erklarung gegentiber HAHN vom
Vertrag zurticktreten.

HAHN wird dem Kunden ein Liefer-/Leistungshindernis unverziiglich, nachdem HAHN davon Kenntnis erlangt
hat, mitteilen.

Verzug tritt unsererseits auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen erst nach schriftlicher
Mahnung ein.

Ist HAHN mit einer Lieferung oder Leistung in Verzug oder wird HAHN eine Lieferung oder Leistung, gleich aus
welchem Grunde, unmdglich, und sollte HAHN hierfiir haften, so ist die Haftung von HAHN auf Schadenser-
satz nach MaRgabe von Ziff. 7 beschréankt.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, so ist HAHN
berechtigt, den HAHN entstehenden Schaden (einschlieRlich Mehraufwendungen) ersetzt zu verlangen.
Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten. Die Gefahr eines zufalligen Untergangs oder einer zufalligen
Verschlechterung eines Produktes geht spatestens in dem Zeitpunkt auf den Kunden Uber, in dem dieser
in Annahmeverzug kommt. Mit Eintritt des Annahmeverzuges werden zudem die HAHN aus dem Geschéft
zustehenden Anspriiche féllig. Kommt der Kunde in Annahmeverzug, ist HAHN berechtigt, das Produkt auf
Risiko und auf Kosten des Kunden einzulagern.

HAHN ist zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berechtigt, wenn die Teillieferung fur den Kunden im
Rahmen des vertraglichen Bestimmungszwecks verwendbar ist, die Lieferung der restlichen bestellten Pro-
dukte sichergestellt ist und dem Kunden hierdurch kein erheblicher Mehraufwand oder zusétzliche Kosten
entstehen, es sei denn, HAHN erklart sich ausdriicklich zur Ubernahme dieser Kosten bereit.

Gefahriibergang, Versand, Tests, Montage

Die Gefahr des zufélligen Unterganges und der zufalligen Verschlechterung der Produkte geht - auch bei
Teillieferung - mit der Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Produkte an den Spediteur,
den Frachtfiihrer oder sonst zur Ausfihrung der Versendung bestimmten Dritten auf den Kunden tber (FCA,
FOB Incoterms 2020). Das gilt auch fur frachtfreie Lieferung, Verladung auf unsere Fahrzeuge zum Zwecke
der Auslieferung sowie bei Selbstabholung des Kunden mit Aushéandigung der Ware an diesen. Vorbehaltlich
abweichender Vereinbarungen, treffen die Pflichten zur beférderungssicheren Ladung, Stauung und Befesti-
gung der Produkte sowie zu deren Entladung den Kunden bzw. dessen Spediteur, Frachtfiihrer oder Abholer.

Ist eine Abnahme vereinbart, so geht die Gefahr mit der (ggf. fiktiven) Abnahme auf den Kunden Uber. Fir die
Zeit zwischen Besitzerlangung des Kunden und der Abnahme oder in sonstigen Fallen, in denen der Kunde
Besitz an den Produkten vor Gefahriibergang erhalt, verpflichtet sich der Kunde, die Produkte zum Neuwert zu
versichern, und tritt HAHN bereits jetzt den Anspruch auf die Versicherungssumme fiir den Schadensfall ab.

Die Einbringung der Produkte erfolgt grundsatzlich durch den Kunden. Der Kunde hat fiir die Einbringung
rechtzeitig geeignetes Hebemittel zu disponieren. Sofern die Parteien eine Einbringung der Produkte durch
HAHN vereinbart haben, werden grol3e Anlagen/Maschinen inkl. aller Zubehdrteile durch ein von HAHN beauf-
tragtes Transportunternehmen vom LKW entladen, auf Panzerrollen abgestellt, zum Aufstellort transportiert
und am Aufstellort positioniert. Alle hierfiir erforderlichen Hilfsmittel (Kran, Gabelstapler und Panzerrollen)
sind vom Kunden rechtzeitig zur Verfiigung zu stellen, soweit zwischen den Parteien nicht anderweitig vere-
inbart. Sofern die Parteien eine Einbringung der Produkte durch HAHN vereinbart haben, hat der Kunden
insbesondere dafiir zu sorgen, dass (i) der Aufstellort frei von Hindernissen ist, (ii) bei der Verwendung von
Luftkissen der Transportweg eine Lange von 30 m nicht Gberschreitet und (iii) der Transportweg ebenerdig in
einem Stiick verlauft und frei von Storkonturen ist. Ein erneutes Anheben der Produkte am Aufstellort (wegen
z.B. Sockel) durch einen Spezialkran ist nicht im Lieferumfang enthalten.
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Eine Transportversicherung erfolgt nur auf Wunsch und Kosten des Kunden, soweit im Einzelfall nichts aus-
driicklich etwas anderes vereinbart wurde.

Verzdgert sich die Lieferung oder Leistung bzw. die Abnahme infolge von Umsténden, die der Kunde zu ver-
treten hat, so geht die Gefahr mit Meldung der Versandbereitschaft bzw. der Abnahmebereitschaft auf den
Kunden Uber.

Der Versand erfolgt, sofern HAHN vom Kunden keine besonderen Versandanforderungen vorliegen oder
nicht ausdriicklich im Einzelfall etwas anderes vereinbart ist, je nach Art, Umfang und ZweckmaRigkeit der
Lieferung nach billigem Ermessen und ohne Verbindlichkeit fur die Art der Verfrachtung durch die Deutsche
Post AG, einen Paketdienst, die Deutsche Bahn AG oder durch eine Spedition. Die durch vom Kunden gewdn-
schten Eilpost bzw. Expressversand entstehenden Mehrkosten gehen ebenfalls zu Lasten des Kunden.

Die Verpackung wird von HAHN je nach Gewicht, Umfang, Transportart und -dauer des Produktes selbst fes-
tgelegt, sofern HAHN vom Kunden keine besonderen Verpackungsanforderungen vorliegen oder nicht aus-
driicklich im Einzelfall etwas anderes vereinbart ist. Zur Entsorgung von Verpackung jeder Art, insbesondere
von Um- und Transportverpackung ist HAHN nur verpflichtet, wenn und soweit HAHN aufgrund zwingender
offentlich-rechtlicher Vorschriften eine Entsorgungspflicht trifft oder dies im Einzelfall ausdriicklich vereinbart
wurde. Dies gilt auch, wenn HAHN die Kosten der Verpackung oder des Versandes tibernimmt.

Transportschaden aller Art hat der Kunde dem Transportunternehmer unverziglich direkt anzuzeigen und
HAHN darlber zu informieren. Sofern eine Transportversicherung von HAHN im Auftrag des Kunden abges-
chlossen wurde, ist HAHN unverziglich eine Stellungnahme des Transportunternehmers iber die festgestell-
ten Schéden zuzusenden, damit etwaige Anspriiche gegeniiber dem Transportversicherer geltend gemacht
werden kdnnen.

Angelieferte Produkte sind, auch wenn sie unerhebliche Mangel aufweisen, vom Kunden unbeschadet seiner
Rechte aus Ziff. 5 entgegenzunehmen.

Soweit zwischen HAHN und dem Kunden vereinbart, werden die Liefergegenstande von HAHN vor Aus-
lieferung getestet. Vorbehaltlich individueller Vereinbarung mit dem Besteller werden nur Produkte geschul-
det, mit denen marktiibliche Materialien in der in der Spezifikation angegebenen GréRe und Beschaffenheit
verarbeitet werden kdnnen.

Fir die Anlieferung von Testmaterial hat der Kunde die entsprechende Anliefervorschrift von HAHN (Anlief-
erspezifikation fir Probelaufmaterial) zu beachten. Fiir den Verbleib und die Entsorgung des beigestellten
Probematerials ist HAHN nur insoweit verantwortlich, wie dies in der Auftragsbestatigung ausdrticklich fest-
gehalten ist.

Montage- und Servicearbeiten und Inbetriebnahmeleistungen sowie die Einweisung des Bedienpersonals des
Kunden werden nach Zeit und Aufwand berechnet. Die Abrechnung erfolgt nach den jeweils gtltigen Ver-
rechnungsséatzen von HAHN. Berechnet werden Arbeitsstunden, Wartezeiten, Reisezeiten, Aufwendungen fir
Auslésung, Ubernachtungskosten sowie notwendige Auslagen fiir Fahrgeld und Beférderung. Das verwen-
dete Material sowie der sonstige Aufwand fir den Verbrauch von Stoffen wird nach den vereinbarten - man-
gels Vereinbarung zu angemessenen - Preisen berechnet.

Kann eingeteiltes Montagepersonal aus von HAHN nicht zu vertretenden Griinden nicht tatig werden, wird
die Wartezeit als Arbeitszeit berechnet. Dies gilt auch fir behdrdlich angeordnete Quarantdnemalinahmen.
Muss aus von HAHN nicht zu vertretenden Griinden Arbeit zu Zeiten oder Umsténden ausfihren werden,
die von den vertraglich vorausgesetzten Bedingungen abweichen, hat der Kunde die hierdurch verursachten
Mehraufwendungen zusatzlich zu vergiten. Sofern die Ausfiihrung von Arbeiten zu Zeiten oder Umstanden
gewiinscht wird, die tarifliche Zuschlage (auch fiir Uberstunden) erfordern, kann HAHN auf seine Stundenver-
rechnungssétze Zuschléage in Hohe der fir HAHN tariflich gliltigen Prozentsatze berechnen.

Die Einweisung von Bedienpersonal wird auch dann zusatzlich berechnet, wenn die Montage im Preis en-
thalten ist.
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Haftung fiir M@ngel

Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferten Produkte unverziiglich nach Lieferung zu untersuchen und Mangel
zu rdgen.

Die gelieferten Produkte gelten als genehmigt, wenn HAHN hinsichtlich offensichtlicher Méngel, offensicht-
licher Fehlmengen oder anderer Mangel, die bei einer unverziglichen, sorgféltigen Untersuchung erkennbar
waren oder gewesen wéren, nicht innerhalb von 7 Tagen nach Ablieferung des Produkts, oder ansonsten - bei
nicht offensichtlichen oder versteckten Mangeln - nicht innerhalb von 7 Tagen nach der Entdeckung des Man-
gels oder dem Zeitpunkt, in dem der Mangel fir den Kunden bei normaler Verwendung des Produkts ohne
nahere Untersuchung erkennbar war, zugegangen ist.

Bei begriindeter Beanstandung steht dem Kunden nach von HAHN innerhalb angemessener Frist zu treffend-
er Wahl ein Anspruch auf zweimalige kostenfreie Nachbesserung oder auf Ersatzlieferung zu. Fehlmengen
werden nachgeliefert. Fihrt die zweimalige Nachbesserung oder Ersatzlieferung innerhalb einer zumutbaren
Frist nicht zum Erfolg, stehen dem Kunden vorbehaltlich der Regelungen in Ziff. 7 die gesetzlichen Rechte zu.
Die Nacherfiillung beinhaltet weder den Ausbau der mangelhaften Sache noch den erneuten Einbau, wenn
HAHN ursprtinglich nicht zum Einbau verpflichtet war.

Die zum Zweck der Prufung und Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-,
Wege-, Arbeits- und Materialkosten (nicht: Ausbau- und Einbaukosten), soweit sich diese nicht erhéhen, weil
der Vertragsgegenstand sich an einem anderen Ort als dem Erfiillungsort unseres Kunden befindet, tragt
HAHN, wenn tatsachlich ein Mangel vorliegt. Andernfalls kann HAHN vom Kunden die aus dem unberechtigten
Mangelbeseitigungsverlangen entstandenen Kosten (insbesondere Priif- und Transportkosten) ersetzt verlan-
gen, es sei denn, die fehlende Mangelhaftigkeit war fir den Kunden nicht erkennbar.

HAHN kann die Beseitigung von Mangeln oder die Ersatzlieferung verweigern, solange der Kunde seine Zah-
lungspflichten gegentiber HAHN nicht in einem Umfang erfiillt, der dem mangelfreien Teil der erbrachten
Leistung entspricht.

Keine Gewahrleistung wird insbesondere in folgenden Fallen ibernommen: Ungeeignete oder unsachgemalie
Verwendung durch den Kunden oder durch vom Kunden beauftragte Dritte, insbesondere durch den Einsatz
nicht hinreichend qualifizierten Personals, fehlerhafte Montage bzw. Inbetriebsetzung, natirliche Abnutzung
(Verschleiliteile), fehlerhafte oder nachlassige Behandlung, nicht ordnungsgemale Wartung, ungeeignete
Betriebsmittel, mangelhafte Bauarbeiten, ungeeigneter Baugrund, chemische, elektrochemische oder elek-
trische Einflisse, sofern HAHN diese Umstande nicht zu vertreten hat.

HAHN ist auch nicht zur Gewéahrleistung verpflichtet, soweit Mangel von Produkten auf mangelhaften Werk-
stoffen beruhen, die der Kunde angeliefert hat, oder soweit Mangel von Produkten darauf beruhen, dass der
Kunde die Auftragsausfiihrung nach Konstruktionsplénen Dritter vorgeschrieben hat.

Eine im Einzelfall mit dem Kunden vereinbarte Lieferung gebrauchter Produkte erfolgt unter Ausschluss jeg-
licher Gewabhrleistung, es sei denn, HAHN hat den Mangel vorsétzlich oder grob fahrlassig verursacht oder
arglistig verschwiegen.

Die Gewabhrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Lieferung oder, soweit eine Abnahme erforderlich ist, ab der Ab-
nahme. Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum zuriick und sind auf unsere Aufforderung hin uns zuzusenden.
Verzdgert sich der Versand, die Aufstellung oder die Inbetriebnahme ohne unser Verschulden, so erlischt
unsere Haftung spatestens zwdlf Monate nach Gefahriibergang.

Der Rickgriffsanspruch nach §§ 445a, 445b BGB ist ausgeschlossen, es sei denn HAHN hat den Mangel
vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht oder arglistig verschwiegen.
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Haftung fiir Rechtsméangel

Sofern der Kunde HAHN die Auftragsausfiihrung nach bestimmten Vorgaben vorschreibt, so haftet er dafiir,
dass dadurch nicht Schutzrechte Dritter verletzt werden. Der Kunde stellt HAHN insoweit von jeglicher In-
anspruchnahme Dritter frei; der Kunde tragt auch die Kosten etwaiger AbwehrmalRnahmen inklusive Rechtsst-
reitigkeiten.

Fir den Fall, dass die von HAHN gelieferten Produkte ein gewerbliches Schutzrecht oder Urheberrecht eines
Dritten verletzen, wird HAHN nach eigener Wahl und auf eigene Kosten die von HAHN gelieferten Produkte
derart abandern oder austauschen, dass keine Rechte Dritter mehr verletzt werden, die von HAHN gelieferten
Produkte aber weiterhin die vertraglich vereinbarten Funktionen erfiillen, oder dem Kunden durch Abschluss
eines Lizenz-/Nutzungsvertrages das Nutzungsrecht verschaffen. Gelingt HAHN dies innerhalb eines ange-
messenen Zeitraums nicht, ist der Kunde berechtigt, von dem Vertrag zurlickzutreten oder den Kaufpreis
angemessen zu mindern. Etwaige Schadensersatzanspriiche des Kunden unterliegen den Beschrankungen
von Ziff. 7.

Haftung auf Schadensersatz

Die Haftung von HAHN auf Schadensersatz ist, nur fir den Fall einer leicht fahrlassigen Pflichtverletzung und
vorbehaltlich der Ausnahmen in nachfolgender Ziff. 7.2, wie folgt beschrankt: (i) bei Verletzung wesentlicher
Pflichten (Kardinalpflichten) haftet HAHN der Hohe nach begrenzt auf den bei Vertragsschluss typischerweise
vorhersehbaren Schaden; (ii) bei der Verletzung unwesentlicher Pflichten haftet HAHN nicht. Kardinalpflichten
sind solche Vertragspflichten, deren Erflllung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung dieses Vertrages Uber-
haupt erst ermoglichen und auf deren Einhaltung der Kunde vertrauen darf. Eine Haftung fliir entgangenen
Gewinn, Produktionsausfall oder indirekte Schaden ist ausgeschlossen.

Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht in den Fallen zwingender gesetzlicher Haftung, insbesonde-
re nach dem Produkthaftungsgesetz, fir den Fall der Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsri-
sikos oder fuir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

Eigentumsvorbehalt

HAHN behalt sich das Eigentum an gelieferten Produkten vor, bis sémtliche Forderungen von HAHN gegen
den Kunden aus der Geschéaftsverbindung einschliellich der kiinftig entstehenden Forderungen auch aus gle-
ichzeitig oder spater abgeschlossenen Vertragen vollstandig bezahlt sind. Das gilt auch dann, wenn einzelne
oder samtliche der Forderungen von HAHN in eine laufende Rechnung aufgenommen wurden und der Saldo
gezogen und anerkannt ist.

Der Kunde ist berechtigt, unter Eigentumsvorbehalt erworbene Produkte im ordentlichen Geschéftsverkehr
weiterzuverdulRern oder zu verarbeiten; er tritt jedoch alle Forderungen, die ihm aus der WeiterverduRerung
oder Verarbeitung gegen seine Abnehmer oder Dritte erwachsen, und zwar unabhangig davon, ob die gelief-
erten Produkte ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden sind, schon jetzt in Hohe des mit HAHN
vereinbarten Rechnungsendbetrages (einschliellich Umsatzsteuer) an HAHN ab. HAHN nimmt die Abtretung
hiermit an. Der Kunde bleibt zur Einziehung der Forderung auch nach der Abtretung ermachtigt. Die Befugnis
von HAHN, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt davon unbertihrt. HAHN wird jedoch die Forderung nicht
einziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen gegentiber HAHN nachkommt, nicht in Zah-
lungsverzug gerat, kein Antrag auf Eroffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung
vorliegt. Ist dies aber der Fall, so kann HAHN verlangen, dass der Kunde die abgetretenen Forderungen und
deren Schuldner gegeniiber HAHN bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazuge-
horigen Unterlagen an HAHN aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt.

Die Verarbeitung, Verbindung, Vermischung, Vermengung oder Umbildung der unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Produkte durch den Kunden wird stets fir HAHN vorgenommen. Wird ein Produkt mit anderen,
HAHN nicht gehdrenden Gegenstanden verarbeitet, verbunden, vermischt oder vermengt, so erwirbt HAHN
das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes des Produktes (Rechnungsendbetrag ein-
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schlieRlich Umsatzsteuer) zu den anderen verarbeiteten Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung, Verbind-
ung, Vermischung oder Vermengung. Fir die durch Verarbeitung, Verbindung, Vermischung, Vermengung
oder Umbildung entstehende Sache gilt im Ubrigen dasselbe wie fiir die unter Vorbehalt gelieferten Produkte.
Erfolgt die Verbindung/Vermischung in der Weise, dass die Sache des Kunden als Hauptsache anzusehen
ist, so gilt als vereinbart, dass der Kunden HAHN anteilig Miteigentum utbertrégt. Der Kunde verwahrt das so
entstandene Alleineigentum oder Miteigentum unentgeltlich fir HAHN.

HAHN ist berechtigt, das Produkt auf Kosten des Kunden gegen Diebstahl, Bruch-, Feuer-, Wasser- und/oder
sonstige Schaden zu versichern, sofern nicht der Kunde selbst die entsprechende Versicherung nachweislich
abgeschlossen hat.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist HAHN nach Mahnung und
Rucktritt zur Ricknahme der Produkte berechtigt und der Kunde zur Herausgabe ausdriicklich verpflichtet.

Unter Eigentumsvorbehalt stehende Produkte dirfen vor vollstandiger Bezahlung der gesicherten Forderun-
gen weder an Dritte verpféandet noch zur Sicherheit Ubereignet werden. Der Kunde hat HAHN unverziglich
und schriftlich mitzuteilen, wenn Dritte Rechte an unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Produkten geltend
machen., damit HAHN ggf. eine Drittwiderspruchsklage gemaR § 771 ZPO erheben kann.

Softwareiiberlassung

Soweit im Lieferungsumfang Software enthalten ist, wird dem Kunden mit vollstandiger Zahlung der jeweils
vereinbarten Vergltung ein nicht ausschlieBliches, nicht Gibertragbares, nicht unterlizenzierbares, auf die von
den Parteien vertraglich zugrunde gelegten Verwendungszwecke beschranktes, weltweites Recht eingerdaumt,
die gelieferte Software einschlieRlich ihrer Dokumentation auf dem bzw. fiir das dafiir bestimmte/n Produkt
zu nutzen. Eine Nutzung der Software auf anderen (ggf. auch zusatzlichen) Produkten oder Systemen ist von
den dem Kunden eingerdumten Rechten nicht umfasst. Der Kunde hat grundsétzlich auch keinen Anspruch
auf den zugehérigen Objekt- oder Quellcode, es sei denn, dessen Ubergabe an den Kunden wurde gesondert
schriftlich vereinbart.

Von HAHN gelieferte Software ist, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wird, Standardsoft-
ware, die nicht individuell fir die Bedirfnisse des Kunden hergestellt oder angepasst worden ist. Auf die Bere-
itstellung der Software durch HAHN finden daher grundséatzlich kaufvertragliche Bestimmungen Anwendung.

Bei Software dritter Hersteller/Vorlieferanten liefert HAHN dem Kunden lediglich die Original-Anwenderdoku-
mentation des jeweiligen Herstellers/Vorlieferanten. Zur Lieferung einer dariiberhinausgehenden Dokumenta-
tion ist HAHN nicht verpflichtet. Dokumentationen kénnen auch online (z.B. in Form einer Online-Hilfe-Seite)
bereitgestellt werden.

Wenn Software eines dritten Herstellers/Vorlieferanten Gegenstand der geschuldeten Leistung von HAHN ist,
darf der Kunde diese Software dariiber hinaus nur in Ubereinstimmung mit den Lizenz-/Nutzungsbedingun-
gen des jeweiligen Herstellers/Vorlieferanten nutzen; auf Aufforderung von HAHN hin hat er sein Einverstéand-
nis mit diesen Bedingungen, auch im Verhéltnis zum jeweiligen Hersteller/Vorlieferanten,

schriftlich zu bestéatigen. Dem Kunden werden diese Lizenz-/Nutzungsbedingungen auf Anforderung, auch
schon vor Vertragsschluss, zur Verfiigung gestellt.

Alle nicht ausdriicklich im Rahmen dieser Ziff. 9 von HAHN an den Kunden Ubertragenen Rechte an der Soft-
ware und den Dokumentationen einschlieRlich der Kopien bleiben bei HAHN bzw. beim Hersteller/Vorliefer-
anten der Software.

Der Kunde verpflichtet sich, die Software ohne ausdriickliche Zustimmung von HAHN insbesondere nicht
zu modifizieren, zu vervielfaltigen oder davon abgeleitete Werke zu erstellen, sie zu vermieten, &ffentlich
zuganglich zu machen oder anderweitig zu verbreiten. Der Kunde darf lediglich die in § 69d UrhG genannten
Handlungen unter den dort beschriebenen Umstanden vornehmen und die Software ansonsten nicht zurtick-
entwickeln (Reverse Engineering), dekompilieren, disassemblieren oder anderweitig verwenden, um andere
Softwareprodukte zu erstellen, oder versuchen, den Quellcode, die Systemarchitektur oder Algorithmen der
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Software freizulegen. Der Kunde muss zudem alle von HAHN oder dem jeweiligen Hersteller/Vorlieferanten
unentgeltlich zur Verfligung gestellten Software-Updates einspielen. Der Kunde verpflichtet sich, Herstelle-
rangaben - insbesondere Copyright-Vermerke - nicht zu entfernen oder ohne vorherige ausdriickliche Zustim-
mung von HAHN zu verandern.

Die von HAHN gelieferte Software kann andere Software enthalten, die einer “Open Source”- oder “Free Soft-
ware”-Lizenz unterliegt (“Open Source Software”). HAHN ist berechtigt, die Open Source Software in die Soft-
ware einzubinden, und der Kunde ist berechtigt, sie als Teil der Software zu nutzen. Die im Rahmen dieser Ziff.
9 gewahrten Nutzungsrechte gelten jedoch nicht fur die in der Software enthaltene Open Source Software.
Vielmehr gelten fiir die Open Source Software die Bedingungen der jeweiligen Open Source Software-Liz-
enz. Nichts in diesen AGBL schrankt die Rechte des Kunden unter einer Open Source Software-Lizenz ein
oder gewahrt dem Kunden Rechte, die eine Open Source Software-Lizenz entgegenstehen oder verdrangen.
In bestimmten Féllen ist HAHN gemaR der Lizenzbedingungen der jeweiligen Open Source Software verp-
flichtet, dem Kunden Kopien des Quellcodes von Open Source Software, der geltenden Lizenzbedingungen
und/oder anderer Informationen zur Verfligung zu stellen. In diesem Fall kann der Kunde solche Kopien der
betreffenden Open Source Software, der Lizenzbedingungen und/oder anderer Informationen erhalten, indem
er eine entsprechende Anfrage an HAHN sendet.

Erklart der Kunde den Ricktritt vom Vertrag, endet das Nutzungsrecht des Kunden an einer von HAHN liz-
enzierten oder sonst Uiberlassenen Software. Im Rahmen der Riickiibertragung hat der Kunde alle Software,
einschliellich aller etwa gefertigten Kopien, nach Wahl von HAHN (i) an HAHN zurilickzugeben, oder (ii) zu
zerstoren und dies schriftlich gegeniiber HAHN zu bestatigen.

Vertraulichkeit, Reverse Engineering

Der Kunde wird samtliche Unterlagen oder sonstige ihm von HAHN Ubermittelte Informationen vertraulich be-
handeln. Dies gilt auch dann, wenn die Informationen die Anforderungen eines Geschaftsgeheimnisses i.S.v.
§ 2 GeschGehG nicht erfillen.

Dies gilt nicht, soweit die Informationen vom Kunden selbstandig erarbeitet wurden, ihm von Dritten ohne
VerstoR gegen eine Vertraulichkeitsverpflichtung Gbermittelt wurden, 6ffentlich bekannt sind oder der Kunde
aufgrund gesetzlicher, behordlicher oder gerichtlicher Anordnung zur Offenlegung verpflichtet ist.

Das Reverse Engineering hinsichtlich von HAHN gelieferter Produkte oder Leistungen i.S.v. § 3 GeschGehG ist
untersagt.

Datenschutz

Die Parteien verarbeiten im Rahmen der Geschéftsbeziehung ausgetauschte personenbezogene Daten gemal
den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (EU)
2016/679 (DSGVO).

Der Kunde sichert zu, dass seine mit der Verarbeitung personenbezogener Daten befassten Mitarbeiter zur
vertraulichen Behandlung personenbezogener Daten verpflichtet und zum datenschutzrechtskonformen
Umgang mit personenbezogenen Daten geschult sind.

Erfiillungsort, Gerichtsstand, Schiedsgericht, anwendbares Recht
Erflllungsort fur alle aus diesem Vertragsverhéltnis entstehenden Pflichten ist der Sitz von HAHN.

Gerichtsstand fiir alle sich aus diesem Vertragsverhéltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten
ist fir HAHN das am Sitz der Gesellschaft zustandige Gericht, sofern der Kunde Kaufmann im Sinne des Han-
delsgesetzbuches (HGB), juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches Sonderver-
mogen ist. Das Recht von HAHN, den Kunden an seinem allgemeinen Gerichtsstand in Anspruch zu nehmen,
bleibt davon unberthrt.

Sofern der Kunde seinen Sitz auRerhalb der Bundesrepublik Deutschland hat, ist HAHN als Klager berechtigt,
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ein Schiedsgericht anzurufen, welches unter Ausschluss der ordentlichen Gerichtsbarkeit nach der Schieds-
gerichtsordnung der Internationalen Handelskammer (ICC) durch einen oder mehrere gemaR dieser Ordnung
ernannte Schiedsrichter endgliltig entscheidet. Im Falle einer Entscheidung durch einen Einzelschiedsrich-
ter ist dieser vom Internationalen Schiedsgerichtshof der ICC zu ernennen. Verfahrenssprache ist Deutsch.
Tagungsort des Schiedsgerichts ist Dusseldorf.

12.4  Fir alle Rechtsbeziehungen zwischen HAHN und dem Kunden gilt ausschlieRlich das fir die Rechtsbeziehu-
ngen inlandischer Parteien untereinander malgebliche Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Auss-
chluss des Ubereinkommens der Vereinten Nationen iiber den Internationalen Warenkauf (CISG).

Stand November 2023
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